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ApaMLM itu?

MLM (MultiLevelMarketing)adalahsalahsatudiantara2tipedasarDirectSelling.Direct

Sellingadalahmetodepenjualanbarangdan/ataujasatertentukepadakonsumendengancara

tatapmukadiluarlokasiecerantetapolehjaringanpemasaranyangdikembangkanolehMitra

Usaha(istilahlainnyadistributor,member,pengusahamandiri,dealer,independentbusiness

owner,mitrakerja,mitrasalur)danbekerjaberdasarkankomisipenjualan,bonuspenjualan,

bonus-bonuslaindaniurankeanggotaan.

Dilihatdarilevelpemasaran,DirectSellingterbagikepadaduajenis:

Pertama,disebutSingleLevelMarketing/SLM (PemasaranSatuTingkat),maksudnyaadalah

metodepemasaranbarangdan/ataujasadarisistem PenjualanLangsungmelaluiprogram

pemasaranberbentuksatutingkat,dimanaMitraUsahamendapatkankomisipenjualandan

bonuspenjualandarihasilpenjualanbarangdan/ataujasayangdilakukannyasendiri.

Kedua,disebutMultiLevelMarketing/MLM (PemasaranMultiTingkat),maksudnyaadalah

metodepemasaranbarangdan/ataujasadarisistem PenjualanLangsungmelaluiprogram

pemasaranberbentuklebihdarisatutingkat,dimanamitrausahamendapatkankomisi

penjualandanbonuspenjualandarihasilpenjualanbarangdan/ataujasayangdilakukannya

sendiridananggotajaringandidalam kelompoknya.

Secarateknisoperasional,directsellingdilakukandenganmenggunakan2model,yaitu,Oneon

OnedanpartyPlan.

OneonOne.Dalam modeliniseorangpenjual,yangmerupakanagen/anggota/kontraktoryang

mandiriataulepas,menarikkonsumenyangberpotensidiareakhususberdasarkanpendekatan

orangkeorang.Merekamenawarkanproduk,sertamendapatkomisiataubasislain.

Pendapatanmerekadapatjugadiperolehdariselisihhargapembeliankesupllierdanpenjualan

kekonsumen.

PartyPlan.Padamodeliniseorangpenjual,karyawanlepasatautetap,bertugasmencariatau

menjadituanrumahyangmengundangsekelompokorangdirumahnyadalam rangkasales



partyuntukmendemonstrasikanproduk.Penghasilansipenjualjugaatasdasarselisihharga

eceran.Situanrumahbiasanyadiberikanhadiahsebagaitandaterimakasihsesuaidengannilai

penjualantertentu.

DengandemikiansecarasederhanadapatdikatakanbahwaMLM adalahsistem/cara

penjualan/pemasaranlangsungsuatuproduk,baikberupabarangataujasakepadakonsumen

(pembeli,pengguna).Dalam perkataanlain,penjualanitutidaklewat distributorutama--

sub–distributor/agen--toko,tapilangsungkepadakonsumen.Sehinggabiayadistribusi

(penyaluran,pengiriman)barangsangatminim.MLM jugamenghilangkanbiayapromosikarena

distribusidanpromosiditanganilangsungolehanggota/distributordengansistem berjenjang

(pelevelan).Jadi,intidarisistem MLM bukansemata-matahendakmemperbanyakanggota

melainkanhendakmenjualproduk(barangataujasa),denganbiayayangsangatmurahdan

labamelimpah.

Disampingitusejakakhir1990-anberkembangpuladiIndonesiaperusahaan“MLM jenislain”,

yaitudalam bisnisnyamelakukanpenarikandanadarimasyarakatmelaluiperekrutananggota

sepertiyangdilakukandalam bisnisMLM,namuntanpaproduk(barangataujasa)ataudengan

produksebagai“kedok”.Bisnisinilebihmengarahpadamoneygame(permainanuang)dengan

sistem pemasaranberSkemaPiramida.

SkemaPiramidaadalahsistem dimanabanyakorangyangberadapadalapisanterbawahdari

piramidamembayarsejumlahuangkepadasejumlahorangyangberadadilapisanpiramida

teratas.Setiapanggotabarumembelipeluanguntuknaikkelapisanteratasdanmendapat

keuntungandarioranglainyangbergabungkemudian.Sebagaicontoh,untukmenjadianggota

Andamungkinharusmembayarmulaidarijumlahyangkecilhinggajutaanrupiah.Dalam

contohini,AndaharusmembayarRp.10juta,untukmembelisebuahtempatpadapiramidadi

lapisanpalingbawah.UangAndasenilaiRp.5.000.000akanpindahkeoranglainyang

posisinyatepatdiatasAndadanRp5.000.000lainnyaberalihkepuncakpiramida,atauke

promotor.Bilamanasemuaposisiyangtersediadalam skematersebuttelahdipenuhipeserta,

promotorakanmemperolehRp160juta,sedangkanAndadanteman-temanlainyangsama-

samaberadadilapisanpalingbawahakankehilanganRp10jutaperorang.Apabilapromotor

telahterbayar,makaposisinyadihilangkandanyangberadadilapisankeduaakannaikke

puncak.Setelahitu,barulahkeduaorangyangtadinyaberadapadalapisankeduaakan

menikmatikeuntungan.Untukmembayarkeduaorangini,lapisanterbawahditambah32posisi

baru,danpencarianpesertabaruterusberlanjut.Setiapkalisebuahlapisannaikkepuncak,

sebuahlapisanbaruharusditambahkanpadaalaspiramida,masing-masing2kalilebihbanyak

darisebelumnya.Apabilajumlahpesertabarumencukupi,makaAndadan15pesertalainyang

beradapadalapisanyangsamamungkindapatmencapaipuncak.



StatusHukum Sistem MLM

Bisnis,baikperdaganganmaupunjasatermasukdalam kategorimu’amalahyanghukum

asalnyamubah(bolehatauhalal)selamamemenuhirukun&syaratyangtelahditetapkanoleh

syariat.

Yangdimaksudrukunadalah

Akad(skim transaksi),sepertijual-beli,jasa,dll.

‘Aqidain(keduabelahpihakyangbertransaksi),sepertiwaras&dewasa

Ma’qud‘alaih(barangataujasayangditransaksikanbesertaharganya)

Shigahaqd(bentuk/formatIjab-Qabul/serahterima)

Yangdimaksudsyarat,antaralainadalahterbebasdari

UnsurRiba

Ghasy(tipuan)

Dharar(merugikanpihaklain)

Gharar(spekulatif)

Jahalah(tidakjelasdalam halaqad,aqidain,ma’qud‘alaih,danshigahaqad)

Maisir(gambling,judi)

Disampingituprodukyangdibisniskanadalahhalal.

Setelahmelakukananalisaterhadapsistem MLM yangumum digunakanolehberbagai

perusahaan,kamimemandangbahwapadasistem ituterdapatbeberapa“komponen”yang

perludisempurnakandilihatdariaspekrukun&syaratsebagaimanaditerangkandiatas.

Kesimpulaniniditetapkansetelahdilakukananalisaterhadapsistem secarautuh(satu

kesatuan),tidakparsial(satupersatusubsistem),sebagaiberikut:

Akad(skim transaksi)YangDipergunakan

Karenaberbedadengansistem konvensional,bisnisbersistem MLM sejatinyalebih“irit”dalam

melibatkanpihaklain,namunsecararealbisnisdengansistem initetapsajamelibatkanbanyak

pihak,sehingga“memicu”digunakannyamultiakad.

Berdasarkanpenelitiankamidiperolehhasilbahwabentuk-bentukakadyangterjadidalam

operasionalisasidirectsellingMLM adalahsebagaiberikut:



Pertama,apabilaperusahaanMLM itutidakmemproduksisendiriproduknya,makaia

melibatkanpihaklainsebagaiprodusen.Padasaatperjanjianantaraprodusendanperusahaan

MLM,bentukakadyangterjadiadalahakadpemberiankuasa,yangdalam literaturefiqih

termasukdalam jenisakadyangberupapemberiankepercayaandalam kegiatanusaha,

bentuknyaadalahakadal-wakalah.

Kedua,padasaatseseorangmenjadianggotaperusahaanMLM,diatidaklepasdaritigaposisi:

(1)pembelilangsungsekaligusperantara(distributor)danperantara(perekrut),(2)perantara

(distributor)sekaligusperantara(perekrut),(3)perantarasaja(distributoratauperekrut).

Disebutpembelilangsungsekaligusperantaradanperantaramanakalasebagaimember,

a. diamelakukantransaksipembeliansecaralangsung(baikkepadaperusahaanmaupun

melaluidistributorataupusatstock).

b. disaatyangsamadiatelahmenjadiperantaradalam akadjual-beliantaraperusahaan

dengankonsumen,yaknisebagaidistributor.

c. disaatyangsamapuladiamenjadiperantaradalam perekrutanoranglainuntukmenjadi

memberbarumeskipuntanpapenjualanprodukperusahaantersebut.

Disebutperantara(distributor)sekaligusperantara(perekrut)manakala“memainkan”fungsi(b)

dan(c)sekaligus,namuntidakmelakukanfungsi(a)

Disebutperantarasajamanakalahanya“memainkan”salahsatudiantarafungsi(b)dan(c).

Fungsi(c)inilahyangpalingbanyakdikembangkanolehberbagaiperusahaanMLM.Dalam

konteksakad,ketikamemainkanfungsidistributoriadisebutsimsardenganakadsamsarah.

Namunketikamemainkanfungsi”perekrut”iadisebutapadenganakadapa?Dalam literatur

fikih,fungsidanakadsepertiinitidakdikenal.

Berdasarkanpenelitianinidiperolehhasilbahwaterdapatmultiakaddalam satuakad,yaitu

melaluiakadpendaftaran,seseorangdapat”memainkan”beberapaakadyangberbeda,antara

lainakadjual-belisaatdiamembeliprodukdanakadsamsarah(makelar)saatdiamemperoleh

hakbisnis.Jikamultiakadinidalam bentukjasadisebutshafqataynfishafqahdanjikadalam

bentukjual-belibarangdisebutbay’ataynfibay’ah.

Dalam Islam tidakdiperbolehkanterjadinyaduaakaddalam satuakad/transaksi.Dasar

hukumnyaadalahadanyahadisyangmelarangbentukduaakaddalam satutransaksiitu.



Ketiga,dalam sistem directsellingMLM,seorangdistributordimungkinkanmemperoleh

kompensasigandadarihasilpenjualanyangdilakukannyasendirimaupundarihasilpenjualan

yangdilakukandownlineyangdirekrutnya.Dalam penjualanyangdilakukannyasendiriiadapat

kompensasisebagaisimsar.Namundaripenjualanyangdilakukandownlineyangdirekrutnya,

iapunmemperolehkompensasi.Kompensasisebagaiapa?

Berdasarkanpenelitiandiperolehhasilbahwadalam sistem ini,seorangupline(makelaryang

entahdilevelberapadarisistem itu)mencarimakelarlain(downline)untukmenawarkanproduk

perusahaan.Disiniterjadisyamsarahalasyamsarah(memakelarimakelarataumaakelaratas

makelar),sehinggauplinemenarikataumengambilprosentasekeuntungandaridownline.

Prakteksemacam inidalam hukum Islam hukumnyaharam.

Sistem PendaftaranAnggota

Ketikaseseorangmenjadimemberiadisyaratkanmembayarsejumlahuangsebagaibiaya

pendaftaraan(adajugayangmenyebutbiayaadministrasi).Besaranbiayayangditetapkanoleh

satuperusahaanbisaberbedadenganperusahaanlainnya(bahkandisatuperusahaanpun

biayaitubisaberbedatergantungjeniskeanggotaannya).

Ataspembayaranituperusahaan”memberiimbalan”(yanglainmenyebutnyasubsidi)kepada

memberberupapaketprodukyangberagam,meskipunprodukumumnyaadalahStarterKit

(istilahlainnyaBusinessKit,distributorkit),yaknialatbantukerjayangisinyaberbeda-beda

tergantungdaribesaranbiayayangdibayar.

Padasistem pendaftaraniniterdapatkomponenyangharusdicermatisecarajeli:

Pertama,terdapatperpindahansejumlahprodukdariperusahaankepadamember,melaluiakad

pendaftaran(daripihakmember)danakad“imbalan/subsidi”(daripihakperusahaan).Yang

harusdicermati

1. Apakahpaketprodukinidiberikansecaracuma-cuma?Kalaudiberikansecaracuma-cuma,

uangpendaftaranitudialokasikanuntukapa?

2. Ataukahdibayarolehmemberdariuangpendaftaran?Kalaudibayardariuangpendaftaran

mengapaharusdenganistilahpendaftaran&imbalan/subsidi?Padahaldidalamnyaterdapat

akadmix(campuranskim transaksi)untukprodukyangbervariasi,sehinggatidakjelasakad

danma’qud’alaih(harga&produk).

Karenaitu,selamatidakadakejelasanakad&ma’qud’alaih,makapada”pendaftaran”ini

terdapatunsurjahalah.

Selainuntukkejelasanakad&ma’qud’alaih,halinipentingpulauntukmengetahuisumber

pembayaranberbagaibonus/komisi/subsididalam sistem MLM.



Kedua,padaperusahaantertentudidalam pendaftaranituterdapat“penjualan”produkutama

(komoditas)“secaraterselubung”(melaluipendaftaran)denganhargayangtelahditetapkan

olehperusahaan.Bahkanpadaperusahaanlainnyabukanhanyahargayangditetapkan

melainkandenganjenisproduknya.Sebagaicontohkasus,seseorangyanghendakmenjadi

anggotaperusahaanAharusmembayaruangadministrasisebesarRp.100.000.Padahaldalam

biayainiadaalokasidanauntukpembelianbarang,misalnyaSodTea/TehkesehatanRp.

70.000.

Menurutkami,padasistem penjualansepertiiniterdapatunsurjahalahaqad(ketidakjelasan

akad),yakniterjadiperpindahansejumlahbarangdariperusahaankepadaanggota,yangtidak

dipesanataudibelinya,karenaiamenyerahkanuangdenganjumlahtertentuadalahuntuk

pendaftarankeanggotaan,bukanpembelianbarang.

Ketiga,padaperusahaantertentupenjualaninidilakukansecaratransparanmelaluiakadjual-

beli(diterangkansaatpendaftaran),namunyangdibeliadalahpoinpembelanjaanminimal,dan

poinminimalinimenjadisyaratsahkeanggotaan.Sebagaicontohkasus,seseorangyang

hendakmenjadianggotaperusahaanBharusbelanjaminimalsebanyak50poin(=Rp.165.000).

Apabilakurangdari50poin,makakeanggotaanitutidakditerima.

Menurutkami,padasistem penjualaniniterdapatunsur:

(a)jahalahma’qud‘alaih(ketidakjelasanbarangdanharga),yakniapakahanggotaitu

diharuskanmembelibarangsehargatertentuataumembelipoindenganhargatertentu.

(b)Dharar(merugikanpihakpembeli),yaknikebebasansipembelidalam menentukan

jumlah/nilaibelanjasudahdirampasolehsipenjual.Karenadalam Islam,yangberhak

menentukanjumlahbelanjaadalahsipembeli.

Keempat,padaperusahaantertentunilaipembelanjaanditentukanolehpihakperusahaandan

barangnyaditentukankemudian.Sebagaicontoh,seseorangyanghendakmenjadianggota

perusahaanCdiharuskanbelanjaminimalRp.500.000danproduknyaditentukankemudian.

Menurutkami,padasistem penjualaninipunterdapatunsur:

(a) Dharar(merugikanpihakpembeli)

(b) jahalahma’qud‘alaih(ketidakjelasanbarang)

Sistem Perbonusan

Multilevelmarketing–sebagaibisnispemasaran---tersebutadalahbisnisyangdibangun



berdasarkanformasijaringantertentu;bisatop-down(atas-bawah)atauleft-right(kiri-kanan),

dengankatalain,vertikalatauhorizontal;atauperpaduanantarakeduanya.Namunformasi

sepertiinitidakakanhidupdanberjalan,jikatidakadabenefit(keuntungan),yangberupabonus

(istilahlainnyakomisi,subsidi).Sistem bonus/komisiinimerupakancirikhassistem MLM.

BentukbonusyangditetapkanolehberbagaiperusahaanMLM bermacam-macam,namunpada

umumnyajenisbonusyangditerapkanadalahbonuspembelianlangsung(istilahlainnyabonus

eceran,komisikeuntunganlangsung,keuntunganeceran),yaitukeuntunganyangdidapat

seorangmemberdariselisihhargabeli(hargadistributor)danhargajual(hargakonsumen)

Contoh:ProdukTeh,hargauntukanggotaRp22.000;hargauntukkonsumenRp27.500.Maka

anggotaitumendapatbonussebesarRp5.500(Rp27.500– Rp22.000).

Selainbonusini,berbagaibonusyangdiberikankepadaanggotapadaumumnyaditetapkan

berdasarkanduasistem;akumulasipoindanpengembanganjaringan

Pertama,akumulasipoin.

Apayangdimaksudpoindalam sistem MLM?

Menurutpenelitiankami,setiapprodukyangdijualmelaluisistem MLM memilikivalue(nilai)

ganda:

(1) Nilaimanfaatataukemampuanprodukyangdiwujudkandalam satuanuangyangdisebut

tsaman(harga).Dalam konteksjual-beliterjaditabaduli(pertukaran)antaratsaman(harga)

denganmutsman(barang).Penjualdapatuang,pembelidapatbarang.Dalam konteksijarah

terjaditabaduli(pertukaran)antaratsaman(harga)denganmutsman(tenaga/intelektual).

Pemberijasadapatuang,penyewajasadapatkarya.

(2) Nilaifungsionaluntukmenghitungnilaibonusmembersesuaidenganposisi/prestasidan

persyaratannyayangdiwujudkandalam satuannominalyangdisebutPointValue(PV)istilah

lainnyaBonusValue(BV)

Standarnominalpoinyangditetapkanolehperusahaan-perusahaanMLM bervariasi.Misalnya

PT.Rmenetapkantiap10poinbernilai/sehargaRp.26.000,sedangPTUmenetapkantiap50

poinsehargaRp165.000.

Adapunyangdimaksuddenganakumulasipoinadalahpoinpembelanjaanmember(upline)dan

jaringannya(downline)dalam masatertentusebagaisyaratuntukmendapatkanbonusbulanan

atautahunan.Contohkasus,seorangmemberperusahaanCakanmendapatkanbonusbulanan

apabila;

1. dapatmengumpulkanpoinpembelanjaanpribadipadabulanituminimal200poin(200:10

=20X@ Rp.26.000=Rp.520.000)

2. memilikitigaoranganggota(downline),denganjumlahpoinpembelanjaan900poinatau



300poin/member(900:10=90x@ Rp.26.000=Rp.2.340.000)

Dariakumulasipoinmember&jaringannyaituditetapkanprosentasetertentusebagaibonus

bulananatautahunan.

Karenapoininiyangmenjadistandarpenetapanbonus,makasecarafaktualyang“dikejar”oleh

memberbukanlagijumlahpembelanjaan,bukanlagihargabarang(mahal&murahnya)tetapi

besarnyaPointValueyangterkandungdalam barangtersebut.

DenganadanyavaluegandapadasetiapprodukMLM,makaterjadiunsurjahalahma’qud‘alaih

(produk&harga)yaitu:

(1) Apakahpoinitumutsman(produk)atautsaman(harga)?

(2) Apakahyangdibelimemberitubarangsehargatertentuataukahpoindenganharga

tertentu?

Kedua,pengembanganjaringan.

Yaitujumlahanggotabaruyangdirekrutdanleveljaringanyangdibangunsesuaidengan

ketentuanyangditetapkanolehmasing-masingperusahaan.Sebagaicontoh,seoranganggota

akanmendapatkanbonusRp.780.000/bulan,bilamemenuhiketentuan:

1. mempunyaijaringansatulevel;5orangdisebelahkanandan5orangdisebelahkiri.

2. Jumlahpembelanjaanpribadimember(upline)ituminimalmencapai500poin

3. Jumlahpembelanjaanmemberpadalevelitu(downline)mencapai5000poin(500

poin/member)

Jumlahpoinpembelajaandanjumlahmemberyangdirekrutinimenjadiduasyaratyangtidak

dapatdipisahkanuntukperolehanberbagaimacam bonusdihampirsemuabisnisMLM.

Bahkansyaratiniterikatpuladenganketentuanwaktutertentuyangkemudianmelahirkan

sistem tupo(tutuppoin),yaitujumlahpoinyangharusdipenuhiolehanggotauntukminggu,

bulan,dantahuntertentu(misalnya,satuminggu250poin,satubulan500poin,satutahun6000

poin).Jumlahpoininiharusseimbangataumerataantaraanggotadanjaringannya.Jika

anggota(upline)sajayangmelakukantutuppoin,sementaraseluruhanggota(downline)pada

jaringannyatidakmelakukantutuppoin,makauplineitutidakmendapatkanapa-apa(poinnya

tidakdihitung/tidakbernilai),bahkanpadasebagianperusahaanpoinyangsudahdiperolehpun

dinyatakanhangus,daniaharusmemulaidarinollagi.Sebagaicontoh,anggotabernamaBadu

telahmelakukantutuppoinpadabulan:Jan-Peb-(Martidaktercapai)-Apr-Mei-(Juntidak

tercapai)-Jul-Ags-Sep-Okt-Nop-Des,makayangdihitunghanyauntukbulanJulihingga

Desembersaja(6bagian),sedangbulansebelumnyadianggaphangus.

Jikakitacermatisistem perbonusandiatas,makapadasistem initerdapatunsurdharar

(merugikanpihaklain)danmaisir(judi,gambling),yaitupoinmilikanggota(upline)diambiloleh



perusahaankarenakegagalanyangdialamiolehanggota(downline),yaknitidakdapat

mencapaitargettupo.Padahalpoinitumilikanggotayangtelahdiperolehsetiapkalimembeli

produk.Disampingitupadasistem initerdapatjahalahakad,yaknimenjadimiliksiapabonus

danpoinyangdianggaphangusitu.

Kemudianpadasistem bonustertentusepertikendaraan,terdapatunsurghasy(penipuan),

yaitumempergunakanistilahbonuspadahalkenyataannyabarangyangdimilikiitudiperoleh

melaluipembeliansecarakontanataukreditdengansyarat-syarattertentu,antaralain

a]memilikipoinpembelanjaanpribadisesuaipoinminimal

b]memilikijaringandibawahnyadenganjumlahpointertentu.

Sebagaicontoh,seoranganggotaakanmendapatkanbonuskompetisiberupasedanbaleno

apabilamemenuhisyarat;

(a)memilikipoinpembelanjaansebanyak200poin=Rp.660.000(per50poin=Rp.165.000),

(b)memiliki3anggotadibawahnya,denganpoin1.500/member(30xRp.165.000=4.950.000).

Dengandemikianjumlahpoingrupyangberhasildikumpulkansebanyak200+4500=4700(94

xRp.165.000=15.510.000),makaiaakanmendapatkanbonussebesar3%darijumlahpoin

grup=Rp.465.300.

Jumlahpoininiharusdicapaiselama6xberturut-turut.Apabilatargetinitercapaimakaia

memperolehkesempatanuntukmendapatkansedanbaleno.Adapuncicilanitudihitungoleh

perusahaandarikeuntungan3%yangdiperolehanggotatiapbulan.

BerbagaiBonusLainnya

Dalam perjalananselanjutnya,berbagaibonusitudikembangkanlagi(terutamaoleh

perusahaanberkedokMLM)dalam upayamerauplabasebesar-besarnyadengan“menggaet”

membersebanyak-banyanyamelalui“pintu”pendaftaran,sebagaicontohkasussistem

perbonusanyangdigunakanolehPT.D,sebagaiberikut:

1.Komisi/bonus/subsidisponsor

Komisiinidiklaim olehperusahaansebagaiimbalanbagimemberlama(A)karenaberhasil

menggaetmemberbaru(B),sebesarRp.20.000.

Kalaudianalisasecaracermat,hematkamikomisiinidiberikanbukansemata-matakarena

bergabungnyamemberbaru,karenaperusahaanMLM bukanjaringanorang(sepertipaguyuban

atauormas),tapi“jaringanbisnis”(member=income).Artinya,setiapterjadipenambahan

membermakasecaraotomatisperusahaanmendapatincome(“laba”&modalkembali),yaitu

dari“penjualan”produk“secaraterselubung”(melaluipendaftaran).Apabilajahalahakad&

ma’qud‘alaihinitidakdiclearkandalam bentukpemilahanakad,makauangyangditerimaoleh



memberpundiragukankehalalannyakarenatidakjelassumbernya.Sebagaiilustrasi:

DiasumsikanbahwadarisetiapmemberbaruyangbergabungPT.D mendapat“laba”sebesar

Rp.85.000/member,denganrincian:

A. Produk1=Rp.35.000

B. Produk2=Rp.40.000

C. Produk3=Rp.10.000

Keterangan:

Produk1:kartuHU(hakkeagenanpulsa),contentBusinessSchool,EducationPack.

Produk2:Training&Seminar-seminarPengembanganDiridanprogram CRP.

Produk3:asuransikecelakan.

DariposmanakomisiRp.20.000itudiberikan?Biladaribiayapendaftaran,makaselamaakad

&ma’qud‘alaihdiawal“pendaftaran&subsidi”tidakdapatdipilah,makakomisiinitidakjelas

sumbernya.

2.Komisi/bonus/subsidititikpengembangan

Komisiinidiberikankarenaadapenambahan1memberdijaringanmemberlama,tanpaharus

seimbang(kakikiri&kanan).KomisiinisebesarRp.1.000/titikpengembangan.

Kalaudianalisasecaracermat,dalam sistem initerdapatpulaunsurjahalahakad,yaituatas

dasarapadiberikan?Agarlebihjelaskitabandingkandengansistem komisisponsor,yaitu:

Ketikamemberlama(A)berhasilmenggaetmemberbaru(B),iamendapatimbalanRp.20.000

(komisisponsor).BerartiAberjasakepadaPT.D.TapiketikamemberBmenggaetmember

baru(C),memberAmendapatRp.1.000(komisititik).ApajasaAkepadaPT.D?Diklaim

karenaiaberjasatelah“membina”B.Bagaimanakalauiatidakmembina,danyangaktifitu

memberB?Kalaualasannyakarena“membina”berartiiatidakmendapatkomisiitu.Tapi

faktanyatidakdemikian,Atetapsajamendapatkannya.BerartiRp.1.000.itutidakjelasuang

apa?

Andaikatakarenajasa“membina”,mengapa“harganya”demikianmurah(Rp.1000).Apayang

jadipembedanilai“sponsor”dengan“membina”sehingga“harganya”berbedadengankomisi

sponsorRp.20.000?Jugabandingkandenganjumlah“laba”yangdidapatPT.Datasjasadia!

Sebagaiilustrasi:

Berdasarkanasumsiyangdigunakandimuka,darisetiapmemberbaruyangbergabungPT.D

mendapat“laba”sebesarRp.85.000/member,denganrincian:



A. Produk1=Rp.35.000

B. Produk2=Rp.40.000

C. Produk3=Rp.10.000

KetikaA,laluB,laluCbergabungmakaPT.Ddapat“laba”sebesarRp.255.000(Rp.85.000x3

member).Atas“jasapembinaan”AberartiPT.Dmemperoleh“laba”sebesarRp.170.000,

sedangkanAmendapatRp.1.000.Jadi,tidaklogisapabilapemberianituatasdasar“jasa”

pembinaan.

KemudiandariposmanakomisiRp.1.000itudiberikan?Apabiladaribiayapendaftaranpara

member,makaselamaakad&ma’qud‘alaihdiawal“pendaftaran&subsidi”tidakdapatdipilah,

komisiinidiragukankehalalannya.

3.Komisi/bonus/subsidipasangan

Komisiinidiberikankarenaterjadipasangandijaringanseorangmember,secaraseimbang(1

kanan:1kiri)tanpabatasanlevel.Tapidibatasimaksimal12kanan:12kiri.Komisiinimisalnya

berupauangsebesarRp.22.500dandepositpulsasenilaiRp.7.500.

Sistem inimerupakanpengembangandarisistem komisisponsor&titik,dilihatdari3aspek:

(1) syaratkeseimbangan/pasangan(1kanan:1kiri)

(2) besaran&bentukbonusyangditerimamember

(3) terdapatbatasanmaksimalpasanganperhari

Kalaudianalisasecaracermat,padasistem inipunterdapatjahalahakad,yaitu:

1. Atasdasarapadiberikan?Agarlebihjelaskitabandingdengansistem komisisponsor,

yaitu:

Ketikamemberlama(A)berhasilmenggaetmemberbaru(B),iamendapatimbalanRp.20.000

(komisisponsor).Laluiaberhasilpulamenggaetmemberbaru(C),berartiiamendapatlagi

imbalanRp.20.000(komisisponsor).KarenaterjadipasanganantaraB(dikanan)&C(dikiri)ia

berhakmendapatkanpulaimbalan(komisipasangan)berupauangsebesarRp.22.500dan

depositpulsasenilaiRp.7.500

Padakomisisponsortampakjelasbahwakomisiinidiberikansebagai“imbalanatas

keberhasilan”seorangmembermenggaetmemberbaru.Sedangkanpadakomisipasangan

tidakjelasataskeberhasilanapa?Kalaualasannya“prestasidalam membuatpasangankanan-

kiri”makaalasaninipuntidaktepatdilihatdarisisifakta,karenapasanganitubisa“direkayasa”

secaraotomatistanpaharus“berprestasi”,yaknidengancaramembelihakusahaminimum 3.

Sebagaiilustrasi:



IlustrasiI:Amembeli3hakusaha(A1,A2,A3)Rp.500.000(Rp.200.000+Rp.150.000x2)

atasnamasendiri.LaluolehA,A1diposisikansebagaiupline,A2sebagaidownlinekakikiri

danA3sebagaidownlinekakikanan.Makasecaraotomatisolehprogram komputerdibuat

sebagai“pasangan”A+B.

KarenaterjadipasanganAdikiri&Bdikanan,makaAmendapatkomisiberupauangRp.22.500

danberupadepositpulsaRp.7.500.Jikademikianfaktanya,apaprestasiAsehinggadia“harus”

mendapatkankomisipasangan?

IlustrasiII:Amembelilagi6hakusahaRp.1.200.000(Rp.200.000x6)atasnamaoranglain,

yaitumodaldariAtapiyangdidaftarkansebagaimemberoranglain(B,C,D,E,F,G),baikatas

persetujuannyaataupuntidak(tulistonggong).LaluolehA,dibawahA1disimpanB+Csebagai

downline,dandibawahA2disimpanD+Esebagaidownline.DibawahBdisimpanFdandi

bawahDdisimpanG.

Makasecaraotomatisolehprogram komputernama-namamemberitudibuatsebagaijaringan

Asecara“pasangan”.Setiapkaliterjadipasangan,makaAmendapatkomisisesuaibanyaknya

pasanganituterjadi.Danjaringaninidapatdirekayasasedemikianrupaolehuplinesesuai

dengankehendaknyatanpabatasanlevel,karenasistem komputerbekerjaberdasarkaninput

data,bukanfaktaprestasi.Jikademikianfaktanya,apaprestasiAsehinggadia“harus”

mendapatkankomisipasangan?

2. Mengapabentukkomisiitutidaksemuanyacashatausemuanyadepositpulsa?Mengapa

depositnyahanyaRp.7.500?ApakahpulsaitudiberikansecaragratisolehPT.Datau

sebenarnyadibeliolehmember?Untuklebihjelasnyakitakajidenganmenggunakanasumsi

yangdigunakandimuka,yaknibahwadarisetiapmemberbaruyangbergabungPT.D

mendapat“laba”sebesarRp.85.000/member,denganrincian:

A. Produk1=Rp.35.000

B. Produk2=Rp.40.000

C. Produk3=Rp.10.000

KetikaAmembeli3hakusahaRp.600.000(Rp.200.000x3),PT.Ddapat“laba”sebesarRp.

255.000(Rp.85.000x3HU).Andaikatakomisisponsorbersumberdari“biayapendaftaran”

makasetelahdikurangibiayakomisisponsorRp.40.000(Rp.20.000x2member)tersisa“laba”

sebesarRp.215.000(Rp.255.000-Rp.40.000).

Andaikatakomisipasanganbersumberdari“biayapendaftaran”dansemuanyadalam bentuk

cash(Rp.30.000)maka“laba”terambilsebesarRp.30.000sehinggatersisaRp.180.000(Rp.

215.000–Rp.30.000)dan“stockpulsa”PT.Ddialloperatortidak“terjual”.Namundengan

komposisicashRp.22.500&depositpulsaRp.7.500,maka“laba”yangterambillebihsedikit

sebesarRp.22.500sehinggasisa“laba”lebihbesarRp.192.500(Rp.215.000–Rp.22.500).

DenganperkataanlainmenghematRp.7.500.Disisilain“stockpulsa”PT.Ddialloperator



menjadi“terjual”.Berapahargabelinya?KitaasumsikansajaRp.5000.BerartiPT.Ddapat

“laba”puladari“jual”pulsasebesarRp.2.500.

Jadi,hematkamidengansistem ini(tidaksemuanyacash)PT.Dmendapat2keuntungan

sekaligus:pertama,“laba”daribiayapendaftarantidakbanyak“terambil”.Kedua,“laba”

penjualanpulsakepadamember“atasnamakomisi”,yakni“laba”dariselisihharga“pembelian”

(asumsiRp.5000)dariAlloperatordenganharga“jual”kepadamember(Rp.7.500).

Bilademikianhalnya,dalam sistem komisiiniterdapatunsurjahalahakadantarajual-beli&

komisi,sertaunsurghasy(penipuan)“jualbeli”terselubungatasnamakomisidalam bentuk

depositpulsa.

3. Mengapadibatasihanyasampai12pasangansetiaphari?Alasannyaagarperusahaan

tidakmerugi.Seberapabesarkerugiannyabilapasanganitutidakdibatasi?

Sebagaiilustrasi:A“mempunyai”membersebanyak13dikakikiridan15dikakikanan.

SeharusnyaAmendapatkomisipasangan13,yakniberupauangRp.292.500(13xRp.22.500)

dandepositpulsa97.500(13xRp.7.500).Denganalasanagartidakmerugi,makayang

dihitungtetap12pasang.

Benarkahakanmerugijikadihitung13pasang?Untuklebihjelasnyakitakajidengan

menggunakanasumsiyangdigunakandimuka,yaknibahwadarisetiapmemberbaruyang

bergabungPT.Dmendapat“laba”sebesarRp.85.000/member,denganrincian:

A. Produk1=Rp.35.000

B. Produk2=Rp.40.000

C. Produk3=Rp.10.000

JikatotalmemberpadajaringanAsebanyak28orang(13kiri&15kanan),makaPT.D

mendapat”laba”sebesarRp.2.380.000.

Andaikatakomisisponsor,komisititik&komisipasangan13(Rp.295.000)bersumberdari

“biayapendaftaran”,makasetelahdikurangibiayakomisi-komisiitu,apakahPT.Dtidak

mendapat”laba”?

Justrudengansistem flushout/rollingini,PT.Dmendapat2keuntungansekaligus:pertama,

“laba”daribiayapendaftarantidakbanyak“terambil”,karenahanya“berkewajiban”membayar

12pasang.Kedua,“laba”penjualanpulsakepadamember“atasnamakomisi”,yakni“laba”dari

selisihharga“pembelian”dariAlloperator(misalkanRp.60.000)denganharga“jual”kepada

memberRp.90.000.Asumsiinihanyadarijaringanseorangmembersaja.Bagaimanakalaudari

20memberyangmasing-masingpunyajaringansepertimemberA?

Karenaitu,semakinbanyak”pasangan”yangterciptasetelah”pasangan12”danmemberyang

menunggupasangandisalahsatu”kaki”,makasemakinbanyakpulakeuntunganyangdidapat



olehPT.D,karenasebanyak/sepanjangapapun”pasangan”ituterciptaperusahaanhanya

”berkewajiban”membayar12pasangsaja.Benarkahrugi?

Pertanyaanberikutnya:kemana”larinya”1pasang(1kiri&1kanan)dan2memberkakikanan

(yangmenunggupasangankakikanan).Jawabannyamasukkeperusahaan.Berartiperusahaan

tidakmaumerugidengancaramerugikanpihakmember,yaknihilangnyahakkomisipasangan

ke-13.

Bilademikianhalnya,makadalam sistem initerdapatbeberapaunsuryangbertentangan

dengansyariat:

1. unsurghasy(penipuan)atasnama”agartidakmerugi”,padahalkenyataannyaPT.D

mendapatkeuntungangandadan“jualbeli”terselubungatasnamakomisidalam bentuk

depositpulsa.

2. jahalahakad,yakniantarajual-beli&jasa

3. dandharar(merugikanpihaklain),yaknihilangnyahakmemberuntukmendapatkankomisi

pasangan13&selanjutnya

4. Apabilakomisiitubersumberdaribiayapendaftaran,makaselamaakad&ma’qud‘alaihdi

awal“pendaftaran&subsidi”tidakdapatdipilah,makakomisiinidiragukankehalalannya.

4.Komisi/bonus/subsidiDuplikasi

Adapunsistem komisiduplikasimasalahnyatidakberbedadengankomisititik,yaknitidak

jelasnyaakaddansumberkomisiitu.Apabiladaribiayapendaftaranparamember,maka

selamaakad&ma’qud‘alaihdiawal“pendaftaran&subsidi”tidakdapatdipilah,komisiini

diragukankehalalannya.

B. Sistem diLapangan

Aspekinipentinguntukdicermatikarenaseringkalisistem yangtertulisdianggaptidak

bermasalah,namuntidakdemikiandenganrealitaataukenyataandilapangan.Karenatidak

sedikitjaringananggotasebuahperusahaanMLM tertentuyangmembangunsistem

operasionaltersendiriyangberbedabahkanmenyimpangdarisistem ataukebijakan

perusahaannya.

Padaumunyasistem inidibangunkarenadipicuolehsistem tutuppoinyangdiberlakukanoleh

perusahaan,sehinggaberbagaicaraditempuhuntukmencapaitargettersebut.Misalnyaagar

tutuppoindapattercapaidantidakmengalamihangus,seoranganggotamembeli

posisi/jenjangkarirsebesarRp.30.000.000,sehinggasecaraotomatisiamendapatkan

sejumlahpoindanjaringananggota(downline).Dengancarasepertiituberbagaimacam bonus

dapatdiperolehdenganmudahtanpaharusmenjualprodukdanmerekrutanggota.

Dalam kasustertentusistem keanggotaan&pengembanganjaringanyangdibuatsedemikian



rupaolehsuatuperusahaantetap”dapat”disiasatisehinggaunsurmanipulasikeanggotaan

dalam jaringantetapterjadi.

Karenaitu,perkembanganjaringanseorangmembertidakidentikdengankerjakerasdiadalam

merekrutanggotabaru,danmensupportanggotabaruituuntukmelakukanhalyangsama

(duplikasi),karenaperkembanganitudapatdibangunberdasarkan”pembeliantitik”,sehingga

kedalamangenerasiyangdibanguntergantungberapabanyakuangyangdimilikiuntuk

membelititikitusesuaitargetpenghasilanyangingindicapaiolehnya.

SecarapraktikhalitudapatdilakukandengancaramembeliHUsebanyak-banyaknyadengan

meminjam namaoranglain(tulistonggong),termasukanak-anak&orangyangsudah

meninggaldunia.Sebagaicontoh:Untukmelipatkangandakanpenghasilandarikomisi

pasangansebesarRp.1.890.000/hari,seorangmembertidakperlumerekrutmember

baru/membangunjaringanhinggatercapai12pasangandikakikiri&kakikanan,tapicukup

mengeluarkanmodaldalam jumlahtertentuuntukmembeliHUsebanyak-banyakdengannama

oranglain,sehinggajaringanitusecaraotomatisakanterbangundengansendirinya,dantarget

penghasilanituakantercapai,sehinggaseringkaliyangterjadiperusahaanhanyamenjualkartu,

terserahsiapayangmenggunakan,karenasecarapraktikaktivasiitubisadilakukanolehsiapa

pun.

Yangperlumenjadicatatan,sistem perusahaantidakbisamencegahterjadinyapraktikseperti

inidanatauperusahaantidakmautahu(yangpentingincomemasukkeperusahaan),padahal

praktikinibertentangandenganaturansyariatdilihatdarisegi’aqidain(orangyang

bertransaksi),yaitutidakjelassiapasebenarnyayangbertransaksidenganperusahaanitu?

Setelahmemperhatikanberbagaiaspekdiatas,kamiberkesimpulanbahwa

1. Padaumumnyasistem MLM yangberlakusekarangtidakterlepasdariunsurjahalah

(ketidakjelasan),dharar(merugikanpihaklain),maisir(gambling),dangasy(penipuan),baik

padasistem yangditerapkanolehmasing-masingperusahaanmaupunsistem operasionalyang

dikembangkanolehgrupmasing-masinganggotadilapangan.

2. BisnismelaluiMLM yangtidakterlepasdariunsur-unsurdiatashukumnyaharam.


